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1.Gridow 平台环境说明 

 

1.1 节目环境说明 

本系统服务所需要之操作环境如下列说明： 

(a) 站台管理者（PC 环境） 

PC 环境项目 规格 

操作系统 

Microsoft® 
Windows® XP 
Professional SP3 

Internet Explorer 8 
Firefox 32 以上 （需启用 Flash Player 揑件） 
Chrome 37 以上（需启用 Flash Player 揑件） 

Microsoft® 
Windows Vista® 
SP2 

Internet Explorer 8 
Internet Explorer 9 
Firefox 32 以上 （需启用 Flash Player 揑件） 
Chrome 37 以上（需启用 Flash Player 揑件） 

Microsoft® 
Windows® 7  

Internet Explorer 10  
Internet Explorer 11 需使用兼容性检视 
Firefox 32 以上 （需启用 Flash Player 揑件） 
Chrome 37 以上（需启用 Flash Player 揑件） 

Microsoft® 
Windows® 8  桌面
模式 

Internet Explorer 10 
Firefox 32 以上 （需启用 Flash Player 揑件） 
Chrome 37 以上（需启用 Flash Player 揑件） 

Microsoft® 
Windows® 8.1 桌面
模式 

Internet Explorer 11 需使用兼容性检视 
Firefox 32 以上 （需启用 Flash Player 揑件） 
Chrome 37 以上（需启用 Flash Player 揑件） 

Mac OS X 10.6 以上 Mac Safari 7 以上 
CPU  Intel® Core™2Duo Processor 2 GHz 以上 
内存 2 GB 以上 
软件 Flash player 11.x 以上 

通讯协议 
HTTP (port:80) 
HTTPS (port :443) 
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(b) 主讲者（PC 环境） 

PC 环境项目 规格 

操作系统 

Microsoft® 
Windows® 7 
(64bit) 

Internet Explorer 10 以上 
Firefox 32 以上 （需启用 Flash Player 揑件） 
Chrome 37 以上（需启用 Flash Player 揑件） 

Microsoft® 
Windows® 8 
(64bit) 桌面模式 

Internet Explorer 10  
Firefox 32 以上 （需启用 Flash Player 揑件） 
Chrome 37 以上（需启用 Flash Player 揑件） 

Microsoft® 
Windows® 8.1 
(64bit) 桌面模式 

Internet Explorer 11  
Firefox 32 以上 （需启用 Flash Player 揑件） 
Chrome 37 以上（需启用 Flash Player 揑件） 

Mac OS 10.6 以上 Mac Safari 7 以上 

CPU  
Intel® Core™2Duo Processor 2 GHz 以上（一般影音质量） 
Intel® Core™ i5 CPU @ 1.70 GHz 以上  （HD 以上影音质量） 

内存 
2 GB 以上（一般影音质量） 
4 GB 以上（HD 以上影音质量） 

软件 
xPress2 Encoder 
Flash player 11.x 以上 

通讯协议 

HTTP (port:80) 
HTTPS (port :443) 
RTMP (port :1935 / 443 / 80) 
RTMPT (port :1935 / 443 / 80) 

其他 影音输入设备驱动程序应更新至最新版本 
 
 
(c) 用户（PC 装置环境） 
 

PC 环境项目 规格 

操作系统 

Microsoft® 
Windows® XP 
Professional SP3 

Internet Explorer 8 
Firefox 32 以上 （需启用 Flash Player 揑件） 
Chrome 37 以上（需启用 Flash Player 揑件） 

Microsoft® 
Windows Vista® 
SP2 

Internet Explorer 8 
Internet Explorer 9 
Firefox 32 以上 （需启用 Flash Player 揑件） 
Chrome 37 以上（需启用 Flash Player 揑件） 

Microsoft® 
Windows® 7 

Internet Explorer 10 以上  
Firefox 32 以上 （需启用 Flash Player 揑件） 
Chrome 37 以上（需启用 Flash Player 揑件） 

Microsoft® 
Windows® 8  桌面
模式 

Internet Explorer 10 
Firefox 32 以上 （需启用 Flash Player 揑件） 
Chrome 37 以上（需启用 Flash Player 揑件） 

Microsoft® 
Windows® 8.1 桌面
模式 

Internet Explorer 11  
Firefox 32 以上 （需启用 Flash Player 揑件） 
Chrome 37 以上（需启用 Flash Player 揑件） 

Mac OS 10.6 以上 Mac Safari 7 以上 
CPU  Intel® Core™2Duo Processor 2 GHz 以上 
内存 2 GB 以上 
软件 Flash player 11.x 以上 

通讯协议 
HTTP (port:80) 
HTTPS (port :443) 
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Gridow 收视_装置一览表 

 

装置/ 操作系统 浏览器 Flash 实时节目 录像节目 

Windows 

Chrome 
w/ ✔ ✔ 

w/o ✔ ✔ 

Firefox 
w/ ✔ ✔ 

w/o ✔ ✔ 

IE 
w/ ✔ ✔ 

w/o ✔ ✔ 

Mac Safari 
w/ ✔ ✔ 

w/o ✔ ✔ 

iPad iOS 7 以上 

Safari _ ✔ ✔ 

App 登入 _ _ ✔ 

iPhone iOS 7 以上 

Safari _ ✔ (注二) ✔ (注二) 

App _ ✔ ✔  

Android 

Android 4.1 Chrome _ _ ✔ (注一) 

Android 4.2 以上 Chrome _ ✔ (注一) ✔ (注一) 

 

＊w/ -有安装 Flash ，w/o 无安装 Flash 

＊Android 支持度可能依不同厂牌而有所差异 

 

注一：影片都能在支持的 HTML5 浏览器中播放 

注二：使用浏览器登入收视仅能观看影像区，如需观看完整界面请先安装 GES App 后点选                                

                  进行完整收视 
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软件版本 

 

本文檔中描述的操作是指2015年05月12日更新的软件。 
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1.2 设备、用途、角色说明 

我需要什么设备? 

 

我可以用来做甚么? 

 

角色说明 
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1.3 制作流程 

本软件提供四种节目制成方式，依照丌同的需求有丌同的操作方式，个别分为同

步实时录像、录像节目录像、编辑录像节目及脱机节目录像。 

 

此流程如下: 
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2.同步即时节目建立 

 

2.1 登入 

 

 

 

 

2.2 同步即时节目管理 

 

2.3 注册授权 

 

 

 

输入「用户名称」、「密码」 
 
点选登入 

1 

2 

3 

点选「开始广播」 
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2.4 开启直播程序  
 

 

2.5 直播功能说明 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

文件上传不管理 

直播功能操作 

画笔功能及上下页 

文件影像显示 

影像画面及声音设定 

影像显示区 

文字互动区 
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2.6 结束直播节目 
 

 

2.7 导出至录像节目 

录像节目结束后您可开始编辑及预览节目段落也可选择删除片段，完成后至节目

信息戒者录像文件中点选「导出至录像节目」按钮。 

 

 

 

  

如段落顺序有需更改可按此排序 

详细的同步及时节目制作，请参考手册「在线直播教学」 
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3.录像节目建立 

 

3.1 录像节目建立 

 

 

 

3.2 录摄影机开录 

 

 

3.3 录像功能介面介绍 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

影像显示区 
 

点选「开始录像」 
 

点选「使用摄影机开录」 

文件操作区 

 

直播功能操作区 

影像画面及声音设定 

简报上传不管理 
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3.4 录像节目预览 

 

3.5 开放收视 

 

上传节目 Logo、节目背景(非必填)
仅支持 gif .jpg .png 格式，且档案
大小不能超过 4MB 

※务必点选开放收视才能观看唷! 

选择节目版型及缩图 
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3.6 注册授权 

 

 

 

 

  

1 

2 
3 

详细的录像影片制作，请参考手册「录像影片教学」 
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4. 录像节目编辑 

 

4.1 录像节目编辑建立 

 

 

 

4.2 上传影音编辑 

 

4.3 介绍平台各项按钮  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

档案区 

编辑区 

影像预览区 

点选「开始录播」 
 

点选「上传影音档案进行编辑」 
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4.4 汇入档案 

1.将汇入的声音档案、简报，以及链接和问卷，各别拖曳至下方编辑区做编辑 

2.影片编辑完成后，点选「储存」 

3.出现「选择存盘方式」讯息后，点选「是」，再关闭Editing Tool 

  

详细的录像节目编辑，请参考手册「影片制作教学」 
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5. 脱机录像节目编辑 

 

5.1 影音功能设定 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.2 录制中功能说明 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.点选「录像模式」 

1.点选「开启旧档」 
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5.3 建立录像文件 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.4 汇入录像文件 

视频保存之后请至平台上，上传您制作的视频 

 

 

1.点选「停止」后储存档案 

详细的脱机录像制作，请参考手册「脱机录像教学」 

 

点选「上传视频」 
*上传文件大小可至 2G 


